,Ubers Internet direkt zu Zielgruppen*

INTERVIEW: Massong-Geschiftsfihrer Thomas Gitz zu Erfolg bei Homepage-Wettbewerb

M ebreme Homepage wird filr Un-
ternchmen cin immer wichtige-
res Flement bei der Amsprache
von Kumden. Fiir ihren Intermet-
aoftrint susgezeichnl wurde die
Frite Massong GmbH_ Sie errelchte
beim Klick Wehsite Award [ir
Svorbildliche Kundenansprache®
Platz swei Massong hat den Fir-
mensilz im SchisRgartenweg und
ist seit 90 Jahren im Bramdschuotz
und der FeuerwelhranssLiung -
thr. Wir sprachen mit Geschafis-
fithrer Thonas Giiz iber die his-
herige Resonanz, wirtschaftliche
Potenziale und Aushaupline der
Internefprisens der Firma,

Wie beveerten Sie die wirischafili-
che Bedeutungz [hrer Homepage?
[*a unsere Homepage keine direkie

Bestellunktion
hat. st der wir-
schaftliche Erfolg,
umindest  mone-
tar, micht messhar,
Allerdings samd die
Rickmeldungen
LRSerer Kunden
sehr positly, Und
natitrlich  bestarkl
uns auch der Ge-
winn des Website
Awards.

Thomas Gt

Welches Zigd verfolgen Sie mit thran
Onlimemifirine

Wir mochten Kunden und Interes
senten umfassend dber unsere Pro-
dukte und Dienstleistungen infor-
rmberen Sehr wichtig isr uns dabed
die direkte Zielgruppenansprache,

So kinnen wir auf einzelne Kunden-
grippen geziell 2ugehen, AuBer
dem wollten wir zum 90-jahrigen
Iubilium der Masseng CmbH und
dem Weclisel in der Geschifrshibl-
rung etwas frischen Wind ins Un-
rernehmen bringen.

Wie bewerkstelligen Sie Kindenan-
fragen s dent Intermet 7

Dafiir st elgens eine Mitarbeiterin
beschaftigt, Sie kiltmmert sich awuch
um unseren Ehay-Shop. Auberdem
ist ein redaktioneller Mitarbeiter ta-
rig, der die Inhalte unserer Homepa-
ze standig Uberarbedter und aktuali-
Sierl

Planen Sie rukiigfilg efmen Aushan
lhres Intermetmifiriies?
Am 1L Apnl wurde uneer wewnw, feo-
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erloesche rprofide unser erster eige-
mer Onlineshop eréiffnet. Hier kim
nen. auch von Privatkunden, Feuer-
lascher und anderes Brandschutz-
Fubehor erworben weeden, Der
Aufhau weiterer Onlineshops ist be-
reits in Planung. [KilljFota: Werk)



